
予約についてのお願い 

キャンセルポリシー 

1. ご予約の時間にお越し下さい。 

予約時間に遅れてお越しの場合、治療内容が変更になる場合があります。また、時間によっては別の

日に予約を取り直していただく可能性があります。 

 

2. 当日のキャンセルはご遠慮ください。 

急病、体調不良など、やむを得ない事情でキャンセルされる場合は、無理をなさらず、ご連絡くださ

い。 

 

3. 予約日時、時間の変更、キャンセルは 2日前までにご連絡ください。 

早めにキャンセルのご連絡を頂くことで、急患対応など、困っておられる患者さんを一人でも多く診

療させていただけます。 

 

4. ご予約がない日に来院される際は、まずお電話ください。 

お電話なく、急な来院をされる場合は、長時間お待たせする可能性や、当日の予約状況によっては、

診療が困難な場合があります。 

 

5. 無断キャンセルは固くお断りいたします。 

当日キャンセルや、無断キャンセルされた方のそれ以降のご予約を制限させていただき、また、今後

当院への通院の意思確認をさせて頂く場合があります。 

※前の患者さんの症状、状態によっては、ご予約時間を過ぎてのご案内になる場合があります。 

患者さんの大切なお時間ですので、できる限り予約通りのご案内、診療を心がけてまいります。 

ご理解とご協力の程、よろしくお願いいたします。 

 


